Privacybeleid ByteTech

Bij ByteTech hechten we veel waarde aan de bescherming van jouw persoonlijke
gegevens. Dit privacybeleid legt uit welke gegevens we verzamelen, hoe we deze
gegevens gebruiken, en hoe we jouw privacy waarborgen in overeenstemming
met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

1. Verzamelde Gegevens

Wij verzamelen en verwerken persoonlijke gegevens die je vrijwillig aan ons
verstrekt wanneer je contact met ons opneemt via onze website, je inschrijft voor
onze nieuwsbrief of een offerte aanvraagt. Dit kunnen de volgende gegevens zijn:

e Voor- en achternaam

e E-mailadres

o Telefoonnummer (optioneel)
« Bedrijfsnaam (optioneel)

« Eventuele aanvullende informatie die je verstrekt bij een offerteaanvraag of
via ons contactformulier

2. Doeleinden van de Verwerking
Wij gebruiken jouw persoonlijke gegevens voor de volgende doeleinden:

« Nieuwsbrieven: Om je op de hoogte te houden van updates, aanbiedingen,
en nieuws over onze diensten (alleen als je hiervoor expliciet toestemming
hebt gegeven).

« Offerteaanvragen: Om je van een passende offerte te voorzien en om
contact met je op te nemen over je aanvraag.

« Verbetering van onze diensten: Om onze website en diensten verder te
optimaliseren op basis van je feedback en interacties.

3. Bewaartermijn van de Gegevens

Wij bewaren jouw gegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de
bovengenoemde doeleinden, tenzij we wettelijk verplicht zijn de gegevens langer
te bewaren.

» Gegevens voor nieuwsbriefinschrijvingen: Zolang je ingeschreven bent.



« Gegevens voor offerteaanvragen: Maximaal 1jaar na het laatste
contactmoment.

4. Delen van Gegevens met Derden

ByteTech deelt jouw persoonlijke gegevens niet met derden, tenzij dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van onze diensten of wanneer wij hiertoe
wettelijk verplicht zijn. Denk hierbij aan:

o Externe dienstverleners die ons helpen bij het uitvoeren van onze diensten
(bijv. hostingproviders).

« Wettelijke instanties indien dit wettelijk vereist is.

In alle gevallen zorgen we ervoor dat derden die toegang hebben tot jouw
gegevens voldoen aan de relevante privacywetten.

5. Beveiliging van Gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw
persoonlijke gegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde
toegang, openbaarmaking, wijziging of vernietiging.

6. Jouw Rechten

Je hebt recht op inzage, correctie of verwijdering van de persoonlijke gegevens
die wij van jou hebben. Je kunt daarnaast bezwaar maken tegen de verwerking
van jouw gegevens of verzoeken om beperking van de verwerking.

Indien je gebruik wilt maken van deze rechten, kun je contact met ons opnemen
via info@bytetech.nl.

7. Cookies

Onze website maakt gebruik van cookies om de gebruikerservaring te verbeteren.
Meer informatie hierover vind je in ons Cookiebeleid.

8. Wijzigingen in het Privacybeleid

ByteTech behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in dit
privacybeleid. Wij raden aan om dit beleid regelmatig te controleren om op de
hoogte te blijven van hoe wij jouw persoonlijke gegevens beschermen.

9. Contactgegevens

Indien je vragen hebt over dit privacybeleid of jouw persoonlijke gegevens, neem
dan contact met ons op:



e E-mail: info@bytetech.nl

e Adres: Dalsteindreef 141, 1412XJ Diemen, Nederland



